
*X8427611*
©

National
Qualications
2024

X842/76/11

H
Italian

Reading

MONDAY, 27 MAY

9:00 AM – 11:00 AM

Total marks — 30

Attempt ALL questions.

Write your answers clearly, in English, in the Reading answer booklet provided. In the answer 
booklet you must clearly identify the question number you are attempting.

You may use an Italian dictionary.

Use blue or black ink.

There is a separate question and answer booklet for Directed Writing. You must complete your 
answer for Directed Writing in the question and answer booklet for Directed Writing.

Before leaving the examination room you must give your Reading answer booklet and your 
Directed Writing question and answer booklet to the Invigilator; if you do not, you may lose all 
the marks for this paper.
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Total marks — 30

Attempt ALL questions

Read the whole article carefully and then answer, in English, ALL the questions that follow.

The article discusses the search for the ideal job.

Alla Ricerca del Lavoro Ideale

Un sondaggio nazionale pubblicato l’anno scorso rivela che solo una persona su sette fa il lavoro 
dei propri sogni, cioè il lavoro che sognava di fare da giovane. Lo stesso sondaggio mostra anche 
che le cose che rendono le persone felici nel lavoro sono per lo più un salario che aumenta di 
anno in anno e un capo bravo che sa sviluppare le competenze dei suoi dipendenti. Dato che 
molta gente passa più della metà delle sue giornate a lavorare, non è una sorpresa che tantissime 
persone siano alla ricerca del lavoro ideale.

Giulia Todi, una donna di trentadue anni, capisce benissimo quanto sia difficile trovare il lavoro 
perfetto. Lei considera la sua carriera come un percorso con tanti cambiamenti. Giulia descrive la 
sua prima esperienza di lavoro: “Mi sono laureata in contabilità, ma dopo qualche mese di lavoro 
in una banca mi annoiavo. Ogni giorno sembrava uguale all’altro. Mi sentivo delusa. Nonostante lo 
stipendio alto di questo mio primo lavoro, ho deciso di lasciarlo. Nel corso dei cinque anni 
seguenti ho fatto diversi tipi di lavori stagionali all’estero e ho perfino passato sei mesi difficili di 
disoccupazione prima di trovare finalmente un lavoro soddisfacente.”

Giulia continua: “Adesso le cose vanno meglio. Ho imparato molto grazie al mio nuovo lavoro. Il 
mio capo è un uomo giusto che è capace di gestire gli impiegati. Per trovare un lavoro adatto ci 
vuole pazienza, e rimanere positivi è essenziale.”

L’Importanza di un buon capo

Secondo Marco Sabino, il capo di una ditta a Milano, il successo di un’azienda dipende 
fortemente dalla capacità del capo di creare un ambiente piacevole sul posto di lavoro dove la 
gente si sente apprezzata: “I miei dipendenti hanno a loro disposizione una sala accogliente e 
luminosa dove possono godersi la pausa pranzo. Ho anche fatto costruire per loro una palestra 
completamente attrezzata sul posto. Offro un sistema di incentivi molto efficace, per esempio un 
premio per l’impiegato del mese. Inoltre, ogni impiegato che ha lavorato per me per sette anni 
riceve una settimana di vacanza supplementare. Incoraggio anche i miei dipendenti a competere 
tra di loro per aumentare le vendite.”

La popolarità della ditta di Marco Sabino si è vista tre mesi fa. Sabino ha messo un annuncio di 
lavoro su Internet, e più di trecento persone hanno fatto domanda. Marco ha dovuto fare tre 
giorni interi di colloqui per trovare il migliore candidato il quale era un uomo tutto pronto a 
traslocarsi dalla Svizzera per lavorare nella ditta di Marco Sabino in Italia.

Lavorare da Casa

Per certi impiegati che hanno più bisogno di orari e condizioni di lavoro flessibili, Marco Sabino 
dà loro la possibilità di lavorare da casa. Sofia Struzza approffita di questa possibilità da sei mesi 
ed è convinta di aver trovato un buon equilibrio tra la sua vita lavorativa e quella domestica. Sofia 
spiega: “Lavorare da casa mi permette di passare il più tempo possibile con i miei figli gemelli.” 
Sofia ammette che lavorare da casa porta anche altri vantaggi: “Quando ho cominciato a lavorare 
da casa, mi sono liberata di tutte quelle cose che rendevano difficilissima la mia routine 
mattutina: dovere arrivare in ufficio prima delle otto, perdere un sacco di tempo negli ingorghi in 
autostrada, e — la cosa peggiore — l’attesa frustrante al semaforo che sembrava essere sempre 
rosso.”
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Certa gente fortunata come Giulia Todi e Sofia Struzza è riuscita a trovare un lavoro che 
corrisponde alle proprie capacità e ai propri desideri, però tanta altra gente è alla continua 
ricerca di un buon lavoro ma senza successo. Forse il lavoro perfetto esiste, ma non sembra 
affatto facile trovarlo!

40

Questions

Re-read lines 1– 6.

	 1.	 The results of a national survey were published last year.

(a)	 What does the survey reveal about the ideal job?

(b)	 What makes people happy in their work?

Re-read lines 7–13.

	 2.	 Giulia Todi describes her career path as full of changes.

(a)	 What led her to give up her first job?

(b)	 What did she do for the following five years?

Re-read lines 17–29.

	 3.	 Marco Sabino runs a business in Milan.

(a)	 In what ways does Marco Sabino create a pleasant working environment for his 
employees?

(b)	 What does he do to reward and motivate his employees? State any two things.

(c)	 What happened when he put a job advert on the Internet?

Re-read lines 30 – 43.

	 4.	 Marco Sabino offers some employees the opportunity to work from home.

(a)	 In what way does Sofia Struzza benefit from working from home? State any one 
thing.

(b)	 What unpleasant aspects of her previous morning routine does she no longer 
have to face? State any two things.
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Questions (continued)

Now consider the article as a whole.

	 5.	 Does the writer believe that the ideal job exists? Give details from the text to justify 
your answer.

	 6.	 Translate into English:

Adesso le cose . . . è essenziale. (lines 14 –16)

[END OF QUESTION PAPER]
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